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सािाोंश 
नई प्रौद्योगिकी की बात किें तो इसका प्रभार्व प्रत्येक सामाशजक ताने बाने में पड़ता गदख ििा िै। जाने अनजान ेलिभि सभी लोि इस 

नई तकनीक का प्रयोि गकसी ना गकसी रूप में कि ििे िैं औि सोशल मीगिया तर्था स्मार्मफोन का प्रयोि तो अब एक सामान्य बात िै जो न्यू मीगिया 

के उपयोि की सबसे सिल औि सुलभ माध्यम/रू्ल िै। सोशल मीगिया, ब्लॉि, ह्वाट्सऐप, एआि/र्वीआि,एआई, ब्लॉकचेन औि गफलिाल मेर्ार्वसम 

औि िोबोगर्क्स का मीगिया में प्रयोि एक तीव्र िगत के परिर्वतमन का द्वोतक िै। इन सभी तकनीकोों में एआई का प्रयोि तजेी स ेबढ़ ििा िै औि आन े

र्वाले समय में एआई, मेर्ार्वसम औि िोबोगर्क्स का प्रयोि समाज के िि के्षत्र में बढ़ता हुआ गदख ििा िै। पत्रकारिता में भी इस न्यू मीगिया का प्रयोि 

काफी तजेी स ेबढ़ा िै। गर्वकशसत देशोों औि भाित के मेर्रो शसर्ीज के पत्रकाि न्य ूमीगिया का प्रयोि बडे़ पैमाने पि कि ििे िैं गकों तु छोरे् शििोों के 

पत्रकािोों में न्यू मीगिया के प्रयोि को लेकि क्या रूख़ िै औि न्यू मीगिया यिु में पत्रकारिता के भगर्वष्य को लकेि क्या गर्वचाि िैं यि जानने का प्रयास 

इस शोध आलेख में गकया िया िै। प्रस्ततु अध्ययन का उदे्दश यि जानन ेका प्रयास िै गक गिमाचल प्रदेश के धममशाला शिि के पत्रकािोों में न्य ू

मीगिया को लेकि गकस प्रकाि का अनुशीलन, गर्वचाि औि व्यर्विाि िै। यि अध्ययन पूणम रूप से अकादगमक िै शजसके शलए 15 प्रश्ोों की एक 

सर्वेक्षण प्रश्ार्वली िूिल फॉमम पि तैयाि कि धममशाला शिि में कायमित अलि अलि मीगिया िाउससे के पत्रकािोों स ेप्राप्त उत्तिोों का गर्वश्लेषण प्रस्ततु 

गकया िया िै। 

की र्विडमस: न्यू मीगिया, नई प्रौद्योगिकी, पत्रकारिता, एआई, सोशल मीगिया, रे्वब 2.0  

प्रस्तार्वना: 
तकनीक औि पत्रकारिता का सदैर्व िी चोली दामन का सार्थ ििा िै। गकसी भी काल खों ि में जो भी नई तकनीक आई िै (मुख्यतः  सों चाि 

तकनीक) उसका सीधा प्रभार्व पत्रकारिता पि पड़ा िै। जॉन िुर्नबिम द्वािा गप्रोंगर्ोंि मशीन की शुरुआत किने पि पत्रकारिता की पहुुँच लोिोों तक तेजी 

से बढ़ी या दसूिे शब्ोों में किें तो पत्रकारिता की शुरुआत िी सिी मायनो में गप्रोंगर्ोंि मशीन के बाद से िी मानी जा सकती िै। शजस अख़बाि को िम 

जानत ेऔि समझते िैं, जो एक सामान्य परिर्वाि में सुबि की चाय का सार्थी िै र्वि सिी मायनो में छापाखाना गर्वकशसत िोन ेके बाद िी छपकि 

लोिोों के सामन ेपहुोंचा िै औि समाज में अख़बाि पढन ेकी सों सृ्कगत तभी गर्वकशसत हुई। शििोों में तो अख़बाि लोिोों के दैगनक जीर्वन का अिम 

गिस्सा बन िया र्था औि लोिोों का अपने समाज को जानन े औि मुद्दोों पि चचाम के शलए अख़बाि के रूप में एक सर्ीक माध्यम गमल िया 

र्था।  ज्ञातव्य िै गक भाित में जेम्स आिस्टस गिक्की न ेपत्रकारिता की शुरुआत ‘द बों िाल ग़जर्’ नामक अख़बाि गनकाल कि सनड 1780 में की। यि 

शुरूआती पत्रकारिता भ्रष्ट्र ाचाि से लड़ने के शलए शरुू हुई गकन्तु कालाोंति में अनेक लोिोों ने पत्रकरिता की पिल अनेक सामाशजक मुद्दोों से लड़न ेऔि 

लोिोों को जािरूक किन ेके शलए की, शजसमे पों गित जिुल गकशोि सुकुल, िाजा िाम मोिन िाय, िाजा िरिश्चन्द्र आगद के नाम प्रमखु रूप स ेशलए जा 

सकत ेिैं।  

पत्रकारिता में एक औि बड़ा परिर्वतमन तब आया जब िेगिओ का प्रादभुामर्व हुआ, अब पत्रकारिता गप्रोंर् के सार्थ-सार्थ बोलन ेर्वाली भी िो 

िई र्थी औि यि सोंभर्व हुआ उस समय की नयी सों चाि तकनीक िेगिओ के आन ेसे। अब पत्रकारिता का स्वरुप औि पहुुँच दोनोों बदलने लिी र्थी। 

पत्रकारिता के स्वरुप की बात किें तो शजस प्रकाि की खबि अखबाि में छपती र्थी र्वि सीध ेिेगिओ पि निी ों पढ़ी जाती र्थी बल्कि इसके शलए एक 
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व्यर्वल्कित न्यूज ल्किप्ट की िचना की जाती र्थी/िै। पत्रकारिता की शैली में यि परिर्वतमन सों चाि तकनीक में आये इस नर्वीन परिर्वतमन की र्वजि से िी 

हुई। िेगियो में शसफम  पत्रकारिता की शैली िी निी ों बदली बल्कि लोिोों तक इसकी पहुुँच भी व्यापक िो िई। यगद भाित की बात किें तो उस समय 

एक बड़ा तबका ऐसा र्था जो पढ़ निी ों सकता र्था अतः  समाचािोों स ेर्वों शचत र्था या सों चाि शसद्ाोंत के अनुसाि देखें तो सेकों ि िैंि इनफामशेन या गकसी 

ओगपगनयन लीिि पि गनभमि र्था गकों तु िेगियो आने के बाद इस तबके की पहुुँच सीधे समाचािोों तक िो िई। अतः  पत्रकारिता का एक बड़ा गर्वस्ताि 

यिाुँ  देखने को गमलता िै।  

िेगियो गर्वस्ताि िाुँ र्व-िाुँ र्व तक िोन े के बाद भी सों चाि तकनीक का गर्वकास गनिोंति जािी ििा फलस्वरूप रे्लीगर्वजन का आगर्वष्काि औि 

गर्वस्ताि हुआ। अब जनसों चाि की एक औि नई तकनीक िमािे सामने र्थी अतः  पत्रकारिता के शलए एक औि नया मािौल सामन ेगमल िया औि र्ीर्वी 

पत्रकारिता की शुरुआत िो िई। र्ीर्वी में अब लोि न शसफम  समाचाि सनु सकत ेर्थ ेबल्कि अमुक समाचाि से जुड़ी तस्वीि औि र्वीगियो भी देख 

सकत ेर्थे। अब एक बाि गफि पत्रकारिता के स्वरूप औि पहुुँच में परिर्वतमन हुआ। र्ीर्वी समाचाि तयैाि किने के शलए न्यूज ल्किप्ट का स्वरूप अपनाया 

िया शजसमें रे्क्स्ट के सार्थ मशैचोंि र्वीगियो भी िखा जाने लिा। र्ीर्वी पत्रकारिता दृश्य-श्रव्य स्वरूप की पत्रकारिता बनकि उभिी।  

90 के दशक में इोंर्िनेर् के आिमन से एक औि बड़ा परिर्वतमन दृगष्ट्िोचि िोता िै। इोंर्िनेर् का आिमन सों चाि में शसफम  परिर्वतमन िी निी ों 

बल्कि सूचना क्ाोंगत के रूप में देखा जाता िै। इोंर्िनेर् पि आधारित क्गमक तकनीकी गर्वकास न ेन्यू मीगिया की अर्वधािणा को जन्म गदया। न्यू 

मीगिया के आन ेके बाद जो सबस ेबड़ी चीज सामन ेआई र्वि िै सों चाि के स्वरूप औि तकनीक में परिर्वतमन की िगत। इसस ेपूर्वम सों चाि तकनीक में 

जो भी परिर्वतमन आया चािे र्वि गप्रोंगर्ोंि का िो, िेगियो का िो या र्ीर्वी का िो इन सभी तकनीकोों को आत्मसातड किने औि प्रयोि किने में तर्था 

प्रयुक्त िोते ििने में एक लोंबा समय बीता िै। इन मीगिया तकनीकोों के प्रयोि औि इसके अद्यतन िोन ेमें कभी भी इतनी िगत निी ों ििी शजतनी की 

न्यू मीगिया के प्रयोि में िै। न्यू मीगिया सदैर्व एक नय ेऑप्शन औि नयी तकनीक के सार्थ उपलब्ध िोता ििता िै। जसै ेसामान्य र्वेबसाइर् आने के 

बाद र्वेब 2.0 का आना शजसने सामान्य जन की अपनी भािीदािी के शलए एक प्लेर्फामम मिैुया किाया जोगक एक एक बडे़ क्ाोंगतकािी चिण के रूप 

में जाना जाता िै क्योोंगक पिली बाि अब जनसों चाि माध्यम सीधे जानता के िार्थ में आ िया र्था। सोशल मीगिया, ब्लॉि, यूटू्यब, मेर्ार्वसम, एआई 

आगद के रूप में इसको समझा जा सकता िै। 

यगद नई प्रौद्योगिकी की बात किें तो न्य ूमीगिया न ेपूिे सामाशजक सोंचाि के ताने-बान ेमें परिर्वतमन ला गदया िै। सिी मायनोों में न्य ूमीगिया 

की अर्वधािणा तब गर्वकशसत हुई जब रे्वब रू् पॉइन्ट जीिो का आिमन हुआ। रे्वब रू् पॉइन्ट जीिो इोंर्िैल्किर्व रे्वब के रूप में जाना जाता िै औि इस 

तकनीक ने िी जनसामान्य या यजूि  को अपना कॉन्टेंर् साझा किने का मािम सुलभ किाया िै। न्य ूमीगिया की अर्वधािणा िै गक र्वो मीगिया जो 

मल्टीमीगिया िो यानी एक प्रकाि स ेश्रव्य, दृश्य, रे्क्सर्, ग्रागफक, िाइपिशलोंक आगद का गमशश्रत स्वरूप िो, गिशजर्ल िो, िाइपिरे्क्स्ट फेशसशलर्ी 

िो, इन्टिैल्किर्व िो, नेर्र्वकम  से जुड़ी िो औि सार्थ िी अपन ेको अपिेर् िोने की क्षमता भी िखती िो। इस अर्वधािणा के आधाि पि देखें तो अनेक 

र्वेब आधारित सेर्वाएों  गदखाई देती िै,जसैे गिर्ि, फेसबुक, ब्लॉि, फॉक्सोनॉमी, आि एस एस, ईमेल, सचम इोंजन, र्वचुमअल एर्वों  ऑिमेंरे्ि रियाशलर्ी, 

गर्वगिओ स्टरीगमोंि, ओर्ीर्ी प्लैट्फॉमम आगद। इस अर्वधािणा में स्मार्मफोन की भूगमका काफी अिम िै। एक सामान्य यूजि को अपना कॉने्टन्ट जसै े

फोर्ो, र्वीगियो या शब् शयेि किना अब स्मार्म फोन से सुलभ िै।  

 न्य ूमीगिया पि आधारित  सोशल मीगिया का आिमन, ब्लॉि का आिमन, ह्वाट्सऐप का  आिमन, एआि/र्वीआि का आिमन, गफि 

एआई का आिमन, ब्लॉकचेन का आिमन औि गफलिाल मेर्ार्वसम औि िोबोगर्क्स का आिमन सों चाि में एक तीव्र िगत के परिर्वतमन का द्योतक िै 

औि यि परिर्वतमन मसुलसल जािी िै। इन सभी तकनीकोों में एआई का प्रयोि तेजी स े बढ़ ििा िै आन े र्वाल े समय में एआई, मेर्ार्वसम औि 

िोबोगर्क्स का प्रयोि समाज के िि के्षत्र में बढ़ता हुआ गदख ििा िै। पत्रकारिता में भी इस न्य ूमीगिया का प्रयोि काफी तजेी से बढ़ ििा िै। 

गर्वकशसत देशोों औि भाित के मेर्रो शसर्ीज के पत्रकाि न्यू मीगिया प्रयोि बडे़ पैमाने पि कि ििे िैं गकों तु छोरे् शििोों के पत्रकािोों में न्यू मीगिया के 

प्रयोि को लेकि क्या रूख़ िै औि न्यू मीगिया यिु में पत्रकारिता के भगर्वष्य को लेकि क्या गर्वचाि िैं यि जानने का प्रयास इस शोध आलेख में गकया 

िया िै। यि शोध आलेख गनम्नशलशखत उदे्दश्योों की पूगतम को ध्यान में िख कि गकया िया िै:  

• धममशाला शिि के पत्रकािोों में न्यू मीगिया सों बों शधत व्यर्विािोों का अध्ययन किना। 

• पत्रकारिता में न्यू मीगिया प्रयोि की र्विीयता को समझना। 

• न्यू मीगिया के युि में भगर्वष्य की पत्रकारिता को लेकि धममशाला शिि के पत्रकािोों के गर्वचाि को जानना। 

शोध गर्वशध  
प्रस्तुत अध्ययन के शलए सर्वेक्षण गर्वशध का प्रयोि गकया िया िै। सर्वेक्षण के शलए िान का चयन सोदेश्य गनदशमन के द्वािा गिमाचल 

प्रदेश की शीतकालीन िाजधानी औि स्मार्म शििोों की सूची में शागमल ‘धममशाला’ शिि का गकया िया िै।  गिमाचल प्रदेश के DPRO 

(District Public Relation Office) की र्वेबसाइर् से प्राप्त जानकािी के अनुसाि धममशाला में सूचीबद् पत्रकािोों की सोंख्या 17 िै गकों त ु

गर्वशभन्न प्रसे सम्मेलनोों में गमलने जलुने र्वाल ेपत्रकािोों से बात-चीत के अनसुाि यि ज्ञात हुआ गक अलि-अलि मीगिया िाउसेस (गप्रोंर्,इलेिरॉगनक, 

ऑनलाइन आगद) गमलाकि लिभि 50 पत्रकाि धममशाला में कायमित िैं। इस 50 की सोंख्या की िणना एक मीगिया सोंिान स ेएक पत्रकाि के 

आधाि पि की िई िै। इस िणना के आधाि पि प्राप्त कुल जनसोंख्या 50 को सैंपल साइज के शलए चयन गकया िया िै। धममशाला में कायमित 
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कें द्रीय गर्वश्वगर्वद्यालय के पत्रकारिता सू्कल के  9 शशक्षकोों औि 1 पीआिओ में से 3 शशक्षक औि 1 पीआिओ का चयन इस आधाि पि गकया िया िै 

गक पूर्वम में उन्ोोंने पत्रकारिता के के्षत्र में कायम गकया िै। इस आधाि पि सों पूणम सैंपल साइज 54 (50+4) उत्तिदाताओों को प्रश्ार्वली प्रगेषत की िई 

शजसमें से कुल 22 उत्तिदाताओों से उत्ति प्राप्त हुए िैं। सर्वेक्षण के शलए तीन भािोों  में गर्वभाशजत कुल 15 प्रश्ोों की प्रश्ार्वली का गनमामण गकया िया 

िै शजसके तीन भाि िैं। प्रर्थम भाि में अध्ययन का उदे्दश्य औि उत्तिदाताओों की सिमगत शागमल िै, गद्वतीय भाि में उत्तिदाताओों की िेमोग्रागफक 

जानकािी माुँिी िई िै औि इसके तीसिे भाि में 15 मूल प्रश् िखे िये िैं। इन 15 प्रश्ोों में से 14 प्रश् बहुगर्वकल्पी तर्था अोंगतम एक प्रश् ओपन एों िेि 

प्रकृगत का िै। बहुगर्वकल्पी प्रश्ोों की गर्वगर्वधता औि प्रस्ततु गर्वकल्पोों की अनेकता को ध्यान में िखत ेहुए गकसी से्कल को निी ों अपनाया िया िै। 

प्रश्ार्वली का गनमामण िूिल फॉमम पि गकया िया िै। प्रश्ार्वली में गदए िय े गर्वकल्पोों का चयन सागित्य पुनिार्वलोकन के आधाि पि औि इनकी 

पॉपुलैरिर्ी के आधाि पि गकया िया िै।  

सीमाएों  
गकसी भी सामाशजक शोध की सीमा िोना एक सामान्य बात िै औि उसका उल्लेख किना भी एक जरूिी कायम िै शजसस ेअध्ययन का 

परिसीमन तय िो जाता िै। प्रस्ततु अध्ययन की प्रमुख सीमाएुँ  िै- प्रस्तुत अध्ययन के शलए प्राप्त गनदशमन का आकि सीगमत िै जबगक सों पूणम 

जनसोंख्या को सैंपल के रूप में चयन गकया िया िै।मेर्रो शसर्ीज औि पिाड़ी छोरे् शििोों में पत्रकारिता के स्वरूप में काफी अोंति िै अतः  गिमाचल 

प्रदेश के शिि धममशाला पि आधारित इस अध्ययन को बडे़ शििोों के शलए सामान्यकृत निी ों गकया जा सकता िै। नई प्रौद्योगिकी या न्य ूमीगिया का 

पत्रकारिता में प्रयोि अपन ेआप में एक र्वृिदड गर्वषय िै इसको गकसी एक अध्ययन से सों पूणम रूप में समझ पाना स्वयों  िी इसकी सीमा गनधामरित 

किता िै। सार्थ िी न्यू मीगिया का स्वरूप इतनी तीव्र िगत से परिर्वगतमत िो ििा गक इस के्षत्र में गकसी भी अध्ययन की समय िेखा स्वयों  िी सीगमत 

िो जाती िै। सर्वेक्षण के शलए तयैाि की िई प्रश्ार्वली में कई प्रश् इस प्रकृगत के र्थ ेशजनके एक स ेअशधक गर्वकल्पोों को चुना जा सकता र्था औि 

उत्तिदाताओों ने भी कई प्रश्ोों में एक से अशधक गर्वकल्पोों या ‘सभी’ र्वाले गर्वकल्प को चुना िै गकों तु कुछ उत्तिदाताओों ने एक से अशधक गर्वकल्पोों पि 

गर्क किन ेके बाद सभी र्वाल ेगर्वकल्प पि भी गर्क कि गदया िै शजससे सर्ीक प्रगतशत गनकालना र्थोड़ा सीगमत िो जाता िै। यिाुँ  यि उल्लेख किना 

उशचत िोिा गक गकसी भी सर्वेक्षण में 10% की तु्रगर् सर्वममान्य िोती िै।  

धममशाला की पत्रकारिता का ऐगतिाशसक स्वरूप   
गिमाचल प्रदेश की शीतकालीन िाजधानी के रूप में धममशाला, धौलाधाि पिागड़योों  की आभा में बसा हुआ एक छोर्ा सा शिि िै जो 

स्मार्मशसर्ी की सूची म ेभी शागमल िै। पयमर्न औि शीतल आबोिर्वा के शलए प्रशसद् यि शिि गनर्वामशसत गतब्बती सिकाि एर्वों  गतब्बती समुदायोों का 

कें द्र िोने के सार्थ अोंतिामष्ट्र ीय गक्केर् से्टगियम िोने के नात ेभी गर्वश्व गर्वख्यात िै। पत्रकारिता के सों दभम में देखा जाए तो ‘सामुदागयक’ तर्था ‘पयमर्न’ 

पत्रकारिता के रूप में धममशाला की पत्रकारिता गर्वशशष्ट् ििी िै। यिाुँ  की पत्रकारिता ‘िानीय’, ‘िाष्ट्र ीय’, ‘अोंतिामष्ट्र ीय समुदाय’, ‘गतब्बती समदुाय/ 

शिणार्थी’, ‘िद्दी समदुाय’ ‘पयमर्न तर्था िानीय ‘िाजनीगत’  आगद बीज शब्ोों के बीच घूमती दृगष्ट्िोचि िोती िै। पूर्वम में गिमाचल प्रदेश की 

पत्रकारिता का कें द्र गबोंद ुशशमला हुआ किता र्था गकों त ुअोंतििाष्ट्र ीय स्ति पि प्रशसद् िोने, दलाईलामा का गनर्वास िोने, गिमाचल की दसूिी िाजधानी 

िोने, फ्लाइर्, बस औि र्रेन से र्वषमपयमन्त कनेि िोने (गिमाचल के अनेक पिाड़ी के्षत्रोों में बारिश औि बफम बािी के चलते फ्लाइर्, िोि आगद स े

आर्वािमन बाशधत ििता िै), िाजनीगत का यिाुँ  रुझान िोने औि स्मार्म शसर्ी की सूची में आने आगद के कािण पत्रकारिता का फोकस शशमला के 

बाद गद्वतीय र्विीयता के रूप में धममशाला िो ििा िै।   

 धममशाला में र्वसैे तो भाित के स्वतोंत्र िोने से पूर्वम पत्र-पगत्रकाओों का प्रकाशन आिम्भ िो िया र्था गकन्त ु60 के दशक में धममशाला में 

समाचाि पत्रोों का प्रकाशन प्रमखु रूप स ेिोन ेलिा र्था। सनड 1930 में माशसक पत्र के रूप में ‘र्वलेी समाचाि’ तर्था 1932 में ‘काुँिड़ा समाचाि’ का 

प्रकाशन हुआ। 1934 में काुँिड़ा स े‘क्षगत्रय तेज’ का प्रकाशन आिम्भ हुआ। पाशक्षक पत्र के रूप में सन 1945 में धममशाला स ेिी ‘काुँिड़ा देिात 

सुधाि’  का प्रकाशन आिम्भ हुआ। देश की आजादी के साल ‘काुँिड़ा सने्दश’ का प्रकाशन धममशाला से हुआ (अर्विी, 2015, पृष्ठ-51)। सनड 

1986 में माशसक पगत्रका ‘गिमाचल रु्िे’ का प्रकाशन धममशाला से आिम्भ हुआ (अर्विी, 2015, पृष्ठ-51)। 1987 में धममशाला से ‘गिमाचल 

गदस र्वीक’  प्रकाशशत िोने लिा। इस पत्र ने गिमाचल के आशर्थमक एर्वों  िाजनीगतक चेतना के गर्वस्ताि में कायम गकया (अर्विी, 2015, पृष्ठ-50)। 

र्वषम 1966 में ‘गिमाचल सुप्रभात’ का प्रकाशन धममशाला के नजदीक शािपुि से आिम्भ हुआ (अर्विी, 2015, पृष्ठ-5)।  काोंग्रसे की नीगतयोों का 

खुलकि समर्थमन किन ेर्वाले समाचाि पत्र ‘ललकाि’  का प्रकाशन 60 के दशक में धममशाला स े शसगर्वल लाइन्स से आिम्भ हुआ र्था (अर्विी, 

2015, पृष्ठ-60)। ‘गिमाचल ध्वगन’ नामक पाशक्षक पगत्रका का प्रकाशन धममशाला स े 1979 में हुआ र्था। 1983 में ‘गिमाचल केसिी’ नामक 

पगत्रका का प्रकाशन यिाुँ  स ेप्रािम्भ हुआ शजसका सम्पादन प्रर्वीण िाय  ने गकया (अर्विी, 2015, पृष्ठ-69)। धममशाला के मकै्लोििोंज जो गक 

गतब्बत धममिुरु दलाईलामा का अिाई गनर्वास अिल िै (शसोंि , 2022), स ेगतब्बती सागित्य एर्वों  सों सृ्कगत  को समगपमत पगत्रका ‘गतब्बत बुलेगर्न’ 

(तै्रमाशसक) का प्राकाशन 1985 में हुआ। 90 के दशक के उपिाोंत धममशाला की गिोंदी पत्रकारिता में मित्वपूणम बदलार्व गदखाई देने लिा। 

कों पोशजोंि, कों प्यूर्ि के माध्यम स े पेज सेर्अप आगद जैसी नई एर्वों  उन्नत तकनीकी के आन े के पश्चात  धममशाला की  पत्रकारिता आधुगनक िोन े

लिी। सनड 1997 में ‘गदव्य गिमाचल’  का प्रकाशन धममशाला (मर्ौि) से शुरू हुआ। 1997 से र्वतममान तक समाचाि पत्रोों के आिमन के बाद स े

धममशाला में पगत्रकाओों का प्रभार्व गर्वशेष रूप स ेघर्ता िया गकों तु‘गिमप्रि’ तर्था ‘गिरििाज’  जसैी कुछ मित्वपूणम पगत्रकाएुँ  आज भी आमजन में 
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लोकगप्रय िै। 1997 स े2005 के बीच धममशाला में ‘अमि उजाला ‘ तर्था ‘दैगनक जाििण ‘ ने िाष्ट्र ीय समाचाि पत्र के रूप में अपना प्रकाशन 

आिम्भ गकया। सनड 2012 से ‘गिमाचल दस्तक’  न ेधममशाला स ेअपना प्रकाशन प्रािोंभ गकया (अर्विी, 2015,  पृष्ठ-76)। 

धममशाला में र्वतममान में दो िेगियो से्टशन कायम कि ििे िै- पिला ‘आकाशर्वाणी धममशाला’, ‘103.4’ एफएम की आर्वृगत पि कायमित इस 

िेगियो से्टशन की िापना 23 फिर्विी 1994 को हुई र्थी। यि िेगियो से्टशन गिोंदी के अतरिक्त िानीय भाषा में भी कायमक्मोों का प्रसािण किता िै 

(शमाम, 2024)। दसूिा प्रमखु िेगियो से्टशन ‘िेगियो िुों जन’  ‘91.2’ की आर्वृगत पि कायम किता िै। यि गर्वधानसभा भर्वन के पास तपोर्वन में 

ल्कित सामुदागयक िेगियो के रूप में कायम किता िै। इसकी िापना 2017 में हुई र्थी। धौलाधाि की तलिर्ी में ल्कित यि िेगियो गिोंदी, पिाड़ी, 

िद्याली तर्था पों जाबी भाषाओों में प्रसािण किता िै। इलेिरॉगनक मीगिया की बात किें तो धममशाला में गर्वशषे कें गद्रत र्ीर्वी चैनेल तो निी ों िैं पिन्त ु

िाष्ट्र ीय तर्था पों जाबी र्ीर्वी चैनेल के ब्यूिो जसैे न्यूज 18, दिूदशमन, पीर्ीआई, एएनआई, एसोशसएरे्ि प्रेस आगद तर्था ऑनलाइन/ र्वबे न्यूज चैनल 

अपनी सेर्वा दे ििे िैं। 

पत्रकारिता के शुरुआती दौि में कुछ गिन ेचुन ेसमाचाि पत्र िी धममशाला में आत ेर्थे। यिाुँ  काम किने र्वाल ेरिपोर्मि की सोंख्या भी सीगमत 

हुआ किती र्थी। यिाुँ  ऐसे पत्रकाि कायम कित े र्थ े शजनकी दसूिी कोई नौकिी हुआ किती र्थी (उस समय पार्म र्ाइम रिपोर्मि हुआ किते र्थे)। 

धममशाला में िेगियो के माध्यम से खबिे प्राप्त िोती र्थी। पिले यिाुँ  की खबिे फैक्स आगद के माध्यम से भेजी जाती र्थी। र्वतममान समय में धममशाला 

में फुल र्ाइम रिपोर्मि कायम किते िै। धममशाला की पत्रकारिता में सागित्य, मगिला एर्वों  बच्चो के गर्वकास, पयामर्विण एर्वों  पयमर्न, धमम एर्वों  िाजनीगत, 

प्रशासगनक एर्वों  िाजनगैतक, मों गदि तर्था गर्वशभन्न इर्वेंर् की खबिोों की अशधकता िोती िै। दलाई लामा तर्था गतब्बती सिकाि के गर्वशभन्न कायमक्म, गमस 

गिमाचल, र्वनिे, र्वर्ल्म कप, बडे़ िाजनीगतक कायमक्म आगद के अतरिक्त यिाुँ  की िानीय खबिोों की प्रमुखता िोती िै। 

आुँकड़ोों का गर्वश्लेषण 
िूिल फॉमम के माध्यम स े22 उत्तिदाताओों स ेप्राप्त आुँकड़ोों का गर्वश्लेषण गकया िया िै औि इस गर्वश्लेषण के आधाि पि गनष्कषम का 

गनरूपण गकया िया िै।  

उत्तिदाताओों की सामान्य जानकािी स ेसों बों शधत प्राप्त आुँकड़ोों के आधाि पि उत्तिदाताओों की उम्र 17 र्वषम स ेलेकि 71 र्वषम तक ििी िै 

शजसमें 17 से 47 र्वषम तक के उत्तिदाताओों की सोंख्या सर्वामशधक ििी िै। (ताशलका-1)  

ताशलका-1 

 
ताशलका-2 के अनुसाि इस सर्वेक्षण में 86% पुरुष औि 14% प्रगतशत मगिलाओों ने अपनी भािीदािी प्रदान की िै।  

ताशलका-2 

 
कायम की प्रकृगत के आधाि पि प्राप्त आुँकड़ोों से यि पता चलता िै गक अशधकति उत्तिदाता गप्रोंर्, इलिेरॉगनक औि रे्वब मीगिया में सगक्य 

िैं जबगक एक न्यजू कारू्मगनस्ट ने भी प्रगतभाि गकया िै (ताशलका-3) 
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ताशलका -3 

 
पत्रकारिता के शलए नई तकनीक आधारित उपकिणोों के प्रयोि स ेसों बों शधत प्राप्त उत्तिोों से पता चलता िै गक सबसे अशधक 72 प्रगतशत 

पत्रकाि स्मार्मफोन का प्रयोि कित ेिैं, 63 प्रगतशत लैपर्ॉप, 40 प्रगतशत प्रदत्त गर्वकल्पोों के अलार्वा कुछ अन्य उपकिणोों का प्रयोि भी किते िैं 

जबगक कोई भी पत्रकाि ऐसा निी ों िै जो आधुगनक उपकिणोों का प्रयोि ना किता िो।(ताशलका-4) 

ताशलका-4 

 
न्यू मीगिया के प्रयोि से सों बों शधत प्रश् से यि पता चलता िै गक 68% पत्रकाि सोशल मीगिया का प्रयोि कित ेिैं, एआई का प्रयोि 

40% औि AR/VR का 13% पत्रकाि प्रयोि कित ेिैं र्विी ों गकसी भी नर्व मीगिया का प्रयोि ना किने र्वालोों का प्रगतशत 0% िै। (ताशलका-5) 

ताशलका-5 

 
न्यू तकनीकी सिायक रू्ल के रूप में 59% कों र्ेंर् रिसचम रू्ल औि 50% र्राोंसलेशन रू्ल का प्रयोि गकया जाता िै र्विी ों ऐसे गकसी भी 

रू्ल का प्रयोि ना किने र्वालोों के सोंख्या 4% िै। (ताशलका-6) 
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ताशलका-6 

 
भाषा सों बों शधत AI रू्ल का प्रयोि किने र्वालोों में 45% चैर् जीपीर्ी का औि 22% गकसी अन्य रू्ल का रू्ल प्रयोि कित ेिैं र्विी ों 22% 

ऐस ेभी पत्रकाि िैं जो गकसी भी AI रू्ल का प्रयोि निी ों किते िैं। (ताशलका-7) 

ताशलका-7 

 
रे्क्स्ट अनुर्वाद के शलये 77% पत्रकाि ििूल र्राोंसलेर्ि पि गनभमि िै जबगक 45% पत्रकाि ििूल औि स्वयों  दोनोों तिीकोों से अनुर्वाद कित ेिैं। 

(ताशलका -8) 

                                                                   ताशलका-8 

 
ऑगियो अनुर्वाद के शलये अशधकति पत्रकाि (31%) स्वयों  पि गनभमि िैं र्विी ों 31% पत्रकाि गकसी प्रकाि का ऑगियो अनुर्वाद निी ों किते 

िैं।(ताशलका-9) 
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ताशलका-9 

 
गिजाइगनोंि के शलए AI रू्ल के प्रयोि में सर्वामशधक पत्रकाि (36%) अिोब फायिफ़्लाई औि 22% कैनर्वा का प्रयोि कित ेिैं जबगक 

22% गकसी भी रू्ल का प्रयोि निी ों किते िैं। (ताशलका-10)  

ताशलका-10 

 
ताशलका 11 के अनसुाि फेक न्यजू चेक किन ेके शलए सर्वामशधक 50% पत्रकाि िूिल फैि चेक का जबगक 18% प्रदत्त सभी गर्वकल्पोों का प्रयोि 

किते िैं। 

 

ताशलका 11 

 
ताशलका 12 के अनुसाि अपनी स्टोिीज को सिेजने के शलए सर्वामशधक 59% पत्रकाि पेन िराइर्व या िािम गिस्क का प्रयोि कित ेिैं र्विी ों 

36% क्लाउि स्टोिेज का जबगक शसफम  5% अपन ेब्लॉि औि र्वेबसाइर् का प्रयोि कित ेिैं।(ताशलका-12) 
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ताशलका-12 

 
ताशलका 13 के अनसुाि पत्रकािोों द्वािा सोशल मीगिया का सर्वामशधक प्रयोि न्यूज औि जानकािी प्राप्त किने में गकया जाता िै जबगक दसूिा 

सर्वामशधक प्रयोि न्यजू को प्रसारित किने के शलए गकया जाता िै। शसफम  31% पत्रकाि िी मनोिोंजन के शलए भी सोशल मीगिया का प्रयोि कित े

िैं।(ताशलका 13) 

ताशलका 13 

 
फोर्ोग्राफी में AI फीचि के प्रयोि को लेकि पूछे िए सर्वाल के जर्वाब में प्राप्त आुँकड़ोों के अनुसाि 50% पत्रकाि मोबाइल फोर्ोग्राफी में 

AI फीचि का प्रयोि कित ेिैं जबगक 9% पत्रकािोों का मानना िै गक पूणम जानकािी िोने पि इसका प्रयोि किने के इचु्छक िैं।(ताशलका 14)  

ताशलका 14 

 
गिशजर्ल सफे़्टी के सों बों ध में प्राप्त आुँकड़ोों के अनुसाि 40% पत्रकाि अपनी कायमित सोंिा द्वािा प्रदत्त सेफ़्टी रू्ल/सॉफ्र्रे्वि का प्रयोि 

किते िैं जबगक शसफम  4% पत्रकाि एक्सपर्म की िाय का सिािा लेत ेिैं। (ताशलका 15) 
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ताशलका 15 

 
पॉिकास्ट के प्रयोि को लेकि प्राप्त आुँकडे़ चौकन ेर्वाल ेिैं क्योोंगक 73% पत्रकाि पॉिकास्ट से या तो जुडे़ िैं या गकसी ना गकसी रूप में 

जुड़ना चािते िैं। (ताशलका 16) 

ताशलका 16 

 
 

पत्रकारिता में ल्कस्कल उपनयन प्रशशक्षण को लेकि प्राप्त जर्वाबोों स ेय ेज्ञात िोता िै गक नई प्रोद्योगिकी को सीखने में पत्रकािोों की काफी 

रुशच िै क्योोंगक 36% लोिो ने इस बाबत प्रशशक्षण शलया िै जबगक 22% न ेसले्फ लगनिंि से नई तकनीक को सीखा िै औि भगर्वष्य में भी इसको 

शसखने में लोिो की रुशच दृगष्ट्िोचि िोती िै। (ताशलका-17) 

 

ताशलका-17 

 
ओपन एों िेि प्रश् न्य ूतकनीक का पत्रकारिता में प्रयोि के सों बों ध में र्वतममान औि भगर्वष्य को लेकि पूछे िए व्यगक्तित गर्वचािोों के जर्वाब में 

4 उत्तिदाताओों ने कोई गर्वचाि व्यक्त निी ों गकया िै जबगक 18 उत्तिदाताओों ने अपन ेगर्वचाि व्यक्त गकए िैं जो इस प्रकाि िैं: 
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गर्वस्तारित प्रश् से प्राप्त िुणात्मक आुँकड़ोों का गर्वश्लेषण  
 सर्वेक्षण प्रश्ार्वली में प्रश् सोंख्या 15 िुणात्मक प्रकृगत का िै शजसमें उत्तिदाताओों को गर्वसृ्तत रूप में अपने गर्वचाि प्रकर् किन ेर्थे। 

उत्तिदाताओों स ेप्राप्त सभी गर्वसृ्तत उत्तिोों का गर्वशे्लषण इस प्रकाि िै: 

प्रश् -15 तकनीक का पत्रकारिता में प्रयोि के सों बों ध में र्वतममान औि भगर्वष्य को लेकि आपके कोई गर्वचाि िो तो कृपया बतायें    

(22 responses) इस प्रश् के जर्वाब में स्पष्ट् रूप से 22 में से 18 उत्ति प्राप्त हुए िैं जो इस प्रकाि िैं:  

-yes (इस ेशून्य प्रगतगक्या के रूप में माना िया िै) 

-तकनीक के कािण बढ़त ेिेर्ा फ्लो के चलत ेयागन जानकारियोों के बढ़ते प्रर्वाि की र्वजि स ेिमे मानशसक तौि पि ठीक तथ्य अर्थर्वा 

िलत तथ्योों को पिखने की समझ को भी गर्वकशसत किना िोिा 

-The emerging technologies helps the profession of news gathering and distribution --to provide 

information at a lightning speed with more accuracy and transparency. 

-आिे आन ेबाले समय मे तकनीक का प्रयोि बढ़ जाएिा। 

-Technology is always a boon for journalism. Every new invention in this realm --helping to 

disseminate message to larger public; which is the sole motive of journalism. 

-Technology is important to keep pace with the growing trends, but complete dependence of 

technology is harmful 

-र्वतममान में तकनीक, पत्रकारिता जित में अिम भूगमका अदा कि ििी िै। न्यजू रूम स ेलकेि फीर्ल् रिपोगर्िंि तक सब जिि गर्वशभन्न 

तकनीक का इस्तेमाल िो ििा िै औि भगर्वष्य में यि इस्तेमाल अशधक िो जाएिा। 

-The future of journalism is great with fast developing technology 

-The new age journalism has increased the scope, responsibilities and impact of journalists 

-तकनीक के कािण पत्रकारिता के मायन ेिी बदल िए िैं। तकनीक की बजि स ेपत्रकारिता काफी आसान िो िई। भगर्वष्य में बदलती 

तकनीक स ेपत्रकारिता के के्षत्र में औि भी कई बदलार्व देखने को गमलने र्वाले िैं। 

तकनीगक न ेगिमाचल प्रदेश जैस ेदिुमम िानोों के शलए पत्रकारिता को आसान कि गदया िै। 

-Check the fake news 

-पत्रकारिता के के्षत्र में तकनीक की बहुत मित्वपूणम भूगमका िै। बदलते दौि की पत्रकारिता में तकनीक बहुत मित्वपूणम िोल अदा कि ििी 

िै औि भगर्वष्य में काफी काििि सागबत िोिी। 

-Avoid the fake news 

-आने र्वाला समय AI तकनीक का िै 

-आज के युि की बात की जाए तो पत्रकारिता भी काफी िद तक आिे भी िै 

-No (इसे शून्य प्रगतगक्या के रूप में माना िया िै) 

-पत्रकारिता के के्षत्र मे तकनीक का प्रयोि एक नया बदलार्व िै लेगकन शचोंता की बात िै गक अब पत्रकारिता तथ्योों पि आधारित निी ों ििी 

िै। रे्बल रिपोगर्िंि का प्रयोि ज्यादा िो ििा िै। सिी तस्वीि लोिोों के समक्ष िखने के बजाए एक िोड़ सी मची िै पिले गकसी घर्ना या समाचाि के 

प्रस्तुगतकिण की। 

-Journalism always be truthful. 

-No views (इस ेशून्य प्रगतगक्या के रूप में माना िया िै) 

-To provide training for updation of knowledge and best use for newspaper 

-धन्यर्वाद (इसे शनू्य प्रगतगक्या के रूप में माना िया िै) 

इन 18 गर्वचािोों के िुणात्मक गर्वशे्लषण के आधाि पि यि दृगष्ट्िोचि िोता िै गक नई तकनीक के लिाताि प्रयोि से पत्रकारिता में काफी 

बदलार्व देखने को गमल ििे िैं, यि मानना िै गक नई तकनीक से पत्रकारिता आसान िो ििी िै गकन्त ुदिुमम के्षत्रोों में समाचािोों की पहुुँच तकनीक के 

र्वजि से बढ़ ििी िै। भगर्वष्य की पत्रकारिता में AI  का भिपूि प्रयोि देखने को गमलिेा औि AI पत्रकारिता के स्वरूप में आमलूचूल परिर्वतमन ला 

सकता िै। तकनीक के प्रभार्व में फेक न्यूज औि फैि चेक को लकेि उत्तिदाताओों की शचोंता काफी बड़ी िै।  

गनष्कषम 
तकनीक में बदलार्व के सार्थ-सार्थ पत्रकारिता में बदलार्व तो सदैर्व िोते ििे िैं गकों त ुपूर्वम में हुए इन बदलार्वोों की िगत इतनी सामान्य ििी िै 

गक पत्रकाि औि समाज धीिे-धीिे उस बदलार्व के सार्थ अपने को ढाल सकें । न्यू मीगिया के आिमन से पत्रकारिता औि समाज दोनोों में काफी तीव्र 

िगत का परिर्वगतमत दृगष्ट्िोचि िोता िै। इतनी तीव्र िगत का परिर्वतमन पूर्वम में कभी निी ों ििा िै। इस त्वरित औि नर्वीन परिर्वतमन में एक ख़ास बात िै, 
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इस नई तकनीक या न्य ूमीगिया का समार्वेशी प्रकृगत का िोना जो र्वेब 2.0 औि नई प्रौद्योगिकी के आिमन से बन सका िै। न्य ूमीगिया के दौि में 

अब पत्रकारिता कुछ िार्थोों तक या कुछ मीगिया िाउससे या पत्रकािोों तक सीगमत निी ों िै बल्कि एक बड़ा पाठक र्विम/श्रोतार्विम अपन ेगर्वचाि गकसी 

ना गकसी रूप में मीगिया में दे ििा िै औि पत्रकारिता को सीध ेतौि पि प्रभागर्वत कि ििा िै। यि किना ग़लत ना िोिा गक न्यू मीगिया में रियल 

र्ाइम फीिबैक िोने औि प्रोस्यूमि की अर्वधािणा ने अब पत्रकारिता को तकनीकी रूप से अग्रणी लोिोों के शलये पूणम रूप से समार्वशेी बना गदया िै। 

नई प्रौद्योगिकी को लेकि पत्रकारिता में गकस प्रकाि का अनुशीलन दृष्ट्िोचि िो ििा िै इसको समझन ेके शलए पूर्वम उल्कल्लशखत उदे्दश्योों के आधाि पि 

प्रश्ार्वली तैयाि की िई औि इस प्रश्ार्वली के आधाि पि प्राप्त आुँकड़ोों के गर्वशे्लषण के पश्चात गनष्कषम का गनरूपण गकया िया िै।   

धममशाला शिि के पत्रकािोों में न्यू मीगिया सों बों शधत व्यर्विािोों के अध्ययन से यि ज्ञात हुआ िै गक अध्ययन में शागमल लिभि सभी 

पत्रकाि गकसी ना गकसी रूप में न्यू मीगिया का प्रयोि पत्रकारिता सों बों धी कायों में कि ििे िैं। लिभि आध ेस ेअशधक उत्तिदाता पत्रकाि अपनी 

गिशजर्ल सेफ़्टी के शलए सचेत िैं गकों तु इस सों बों ध में एक्सपर्म की िाय शसफम  4 प्रगतशत पत्रकाि िी लेना उशचत समझते िैं। न्यू मीगिया के प्रयोि को 

लेकि सभी पत्रकािोों का व्यर्विाि सकािात्मक आया िै। यिाुँ  ये उल्लेख किना उशचत िोिा गक िि उम्र के पत्रकाि नई प्रौद्योगिकी का प्रयोि या तो 

कि ििे िैं या किना चािते िैं। इस बाबत 36 प्रगतशत पत्रकािोों ने कोई ना कोई र्रेगनोंि भी ली िै जबगक लिभि 6 प्रगतशत पत्रकाि र्रेगनोंि गक शलये 

उत्सुक िैं औि किीब 36 प्रगतशत स्वयों  स ेसीख ििे िैं।  

पत्रकारिता में न्यू मीगिया प्रयोि की र्विीयता को समझन ेिेत ुप्राप्त आुँकड़ोों से यि पता चलता िै गक पत्रकारिता में AI का प्रयोि सर्वोपरि 

िै र्विी ों दसूिी र्विीयता फैि चेक के शलए न्य ूमीगिया का प्रयोि िै। र्विीयता के क्म में अनुर्वाद सों बों धी कायम तीसिे नोंबि पि गदखता िै। यिाुँ  एक 

चौ ोंकाने र्वाला तथ्य य ेभी प्राप्त हुआ िै गक  अशधकति पत्रकाि िेगियो/पॉिकास्ट को तर्वज्जो दे ििे िैं औि या तो र्व ेपॉिकास्ट कि ििे िैं या भगर्वष्य 

में किना चािते िैं।  

न्यू मीगिया के प्रयोि में भगर्वष्य की पत्रकारिता को लेकि धममशाला शिि के पत्रकािोों के गर्वचाि स ेसों बों शधत प्राप्त िणुात्मक आुँकड़ोों स ेयि 

ज्ञात िोता  िै गक र्वे नई प्रौद्योगिकी को लेकि उनका रुख़ काफी िद तक सकािात्मक िै उनका मानना िै गक नई तकनीक के लिाताि प्रयोि स े

पत्रकारिता में काफी बदलार्व देखने को गमल ििे िैं, नई तकनीक स ेपत्रकारिता आसान िो ििी िै गकन्तु दिुमम के्षत्रोों में समाचािोों की पहुुँच तकनीक 

के र्वजि स ेिी बढ़ ििी िै। भगर्वष्य की पत्रकारिता में AI  का भिपूि प्रयोि देखने को गमलिेा औि AI पत्रकारिता के स्वरूप में आमलूचूल परिर्वतमन 

ला सकता िै। यिाुँ  तकनीक के प्रभार्व में फेक न्यजू औि फैि चेक को लेकि उत्तिदाताओों की शचोंता काफी बड़ी िै।  

न्यू मीगिया के प्रयोि को लकेि मगिला औि पुरुष पत्रकािोों में कोई शभन्न अनुशीलन दृगष्ट्िोचि निी ों िोता िै। समग्र दृगष्ट् से देखें तो 

पत्रकारिता के लिभि सभी कायों में AI का प्रयोि काफी तजेी से िो ििा िै तर्था आने र्वाले समय में इसका प्रयोि औि तेजी स ेबढे़िा। पॉिकास्ट 

को लेकि पत्रकािोों का रुझान काफी सकािात्मक ििा िै। पॉिकास्ट के प्रयोि को सभी पत्रकािोों ने काफी अिगमयत दी िै, ऐसा गकसशलए िै यि एक 

अलि शोध का गर्वषय िै।  
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